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Grof3- und Einzelhandel

Omnis ermoglicht es fiihrendem Gro8handelsunternehmen,
sich ganz auf Kundendienst und Umsatzzuwachs

zu konzentrieren

PWS Distributors sind ein fithrender Gro8hindler von Kiichenzubehor und —teilen fiir
Hersteller, Hindler und Einbaufirmen von Kiichen. PWS bietet eine breite Produktpalette
einschliellich tiber 6.000 ab Lager lieferbaren Serien mit einer Schwerpunktsetzung auf
gutem Design, Service, Qualitit und Innovation.

PWS nutzt Omnis seit 1991, um die Funktionalitit bestehender Standard-
Warenwirtschaftssysteme zu erweitern, andere Systeme zu integrieren, elektronischen

Workflow zu implementieren und die Geschiftsabldufe effizienter zu gestalten.

Omnis ermdglicht es dem Unternehmen, sich auf die geschiftlichen Anforderungen statt

auf Technologiefragen zu konzentrieren, und zwar durch seine wirklich schnelle
Entwicklungsmoglichkeit, den problemlosen Einsatz, seine Skalierbarkeit und die

Wiederverwendbarkeit durch Vererbung.

Fast ein Jahr lang hat PWS auf die Ablosung ihres bestehenden ERP-Systems durch eine
komplett im eigenen Haus entwickelte Losung hingearbeitet — eine Entscheidung, die

nicht leichtfertig getroffen wurde. Zwangsliufig fithrte dies auch zu
Anderungen am Backend der bereits erfolgreichen Real-time Java-
und XML-basierten eCommerce-Losungen — mit 2.100 aktuell

registrierten Nutzern.

Obwohl sie urspriinglich die Entwicklung aufler Haus vergeben
wollten, hat PWS dann entschieden, das Projekt im eigenen Haus
mit Omnis Studio zu realisieren. Dies schloss die Erstellung von
Web Service- und API-basierten Frameworks ein, um XML-
Ergebnisse fiir aussagefihige Recherchen zur Verfiigung zu stellen;
die Marketing-Abteilung sollte die Kontrolle iiber das Design und
die Benutzeroberfliche haben, und ein Remote Form Plug-in
musste erstellt werden, um das Bestellwesen komfortabler zu

machen.

Die Technologie hat sich schnell in der Praxis bewihrt, als ein
Pilotsystem fiir die Produktauswahl erstellt und das o XML Plug-in
zur Handhabung XML-basierter Auftrige verwendet wurde.

Die Beliebtheit der neuen Web Site hat seit ihrer Einfithrung weiter
zugenommen. Die anfinglichen Kinderkrankheiten waren
erstaunlich gering und tiberwiegend Fragen der Feinabstimmung.

Omnis Studio hat dafiir gesorgt, dass der Ablosungsprozess einfach zu
managen, zu testen und zu warten war und hat Zeit gespart, die fiir

Erweiterungen genutzt werden konnte.
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Die Applikation, die von PWS Distributors Ltd entwickelt
wurde, erlaubt ihren Handelskunden, aus tber 6.000

Produkten in einer einheitlichen, einfach zu benutzenden
web-basierten Umgebung auszuwahlen, zu vergleichen und

zu bestellen.

PWS Distributors Ltd.

P.O. Box 20, Station Road

Aycliffe Industrial Park, Newton Aycliffe
Co. Durham, DL5 6XJ, UK

Tel: +44 (0) 1325 505599

E-mail: global@pws.co.uk

Web: www.pws.co.uk

www.omnis.net
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